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Il mercato del libro :

Quota fisico VS online
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Il mercato del libro
Universo fisico librerie
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Performance Mondadori Retail FY 2022 VS 2021

vs Mercato del Libro*
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Performance Mondadori Retail FY 2022 VS 2021
vs Mercato del Libro*
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+10,4%

vs 2021
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Key financial highlights
Mondadori Retail FY 2022

REVENUES EBITDA Ordinary
(ricavi contabili) (incl. IFRS16) Cash Flow

h 4

a Quality Score
+15,3 m€ vs C21 +4,0m€ C21 -1,8 m€ vs C21 9 38

| I \ i -0.1%

—— \/_,\,_\/\
di cui prodotto libro
148,4m¢



Il mercato del libro
Market share Mondadori Retail
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Performance Mondadori Retail FY 2022 VS 2021

Ricavi (m€)

@ . € )

13,8
156 '

89,1 : 92,9

2021 2022

+15,3 m€
(+8,8%)

. Club e altri ricavi

Online
Diretti

Franchising
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LIBRO
Ricaviin crescita di15,1m€

LIBRERIEDIRETTE
Continua crescita deiricavi (+14,3m<€)
principalmente grazie allo sviluppo e
al rinnovamento della rete

CANALE FRANCHISING
Continua la crescita trainata dal prodotto
libro (+3,8m<€) con focus su format Bookstore

BOOKCLUB e ONLINE
Fatturato del Bookclub in contrazione (-0,9m€)

Decrescita dell’Online (-1,7m€),
in linea con trend del mercato e-commerce

Dati contabili
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Strategy & Execution
Assessment strategico e operativo iniziale (2019)

Qual é I'attuale andamento -} -
del modello retail di Mondadori? Cosa deve essere ottimizzato/modificato

: . C—— —— @ nel modello operativo a supporto
Quali sono le principali aree OBIETTIVO della strategia futura?

di miglioramento dell'attivita retail? ASSESSMENT
STRATEGICO INIZIALE

Quali sono le opportunita di lungo

Quale sarebbe I'evoluzione del format termine per l'attivita retail di Mondadori

e della value proposition? Rispondere alle e quali sono le principali opzioni da
domande chiave dettate — ¢ cogliere? Quali opzioni circa I'asset
dal contesto di riferimento allocation, il modello di business
Qual & la strategia per sfruttare le di Mondadori Retail (dirette vs franchising), gli scenari

.—
(2019) di potenziale consolidamento

o partnership?

opportunita omnicanale?



Strategy & Execution
Modello economico di medio/lungo termine

E stato avviato un intenso processo di trasformazione teso a definire
un modello economico sostenibile e duraturo per I'azienda.

SVILUPPO

- Rete fisica negozi
- Tecnologia e servizi

- Competenze
ADATTAMENTO
CONTINUO
a un mercato in costante
evoluzione
CAPACITA DI

INVESTIMENTO

\ MONDADORI
A RETAIL



Strategy & Execution
| pilastri della nostra strategia

1

Semplificazione
dei processi

4

Adattamento
al mercatoin
continua
evoluzione
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Il modello di business

La rete

535

Punti vendita

in tutte le province
italiane

494

in franchising

> @
41

a gestione diretta
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Il modello di business

Le location: tipologia di punto vendita

Centro
Commerciale

Centro
Storico

Quartiere
Periferia

Travel

Turistico
Stagionale

Altro

O,
;5

(4

1

o,

(g

1%

1%

19% (102 punti vendita)

8% (42 puntivendita)

(5 punti vendita)

6% (31 punti vendita)

(4 punti vendita)

65%

(349 punti vendita)
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FY 2022
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Negozi diretti
Azioni strategiche

NEGOZI
DIRETTI

)

Piano sviluppo selettivo
di 6-8 pdv per anno

Manutenzione della rete

(transfer/downsizing/refitting)

Formazione continua

Innovazione

MONDADORI
A RETAIL



Evoluzione punti vendita a gestione diretta

2019-2025

Aperture

Chiusure

31

Punti vendita

2019

31

Punti vendita

2020

36

Punti vendita

2021

38

Punti vendita

2022

46

Punti vendita

obiettivo
2023

A\ MONDADORI
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56

Punti vendita

52

Punti vendita

I
]
obiettivo obiettivo
2024 2025
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Negozi diretti
Sviluppo e manutenzione rete

Totale
store direfti

Aperture

41*
+8
NUOVE
APERTURE
2022

...e continua
manutenzione della rete

*di cui 3 store Club diretti
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Negozi diretti
Sviluppo e manutenzione rete

Totale
store direfti

Aperture

41*
+8
NUOVE
APERTURE
2022 2023

...e continua
manutenzione della rete

Nuovo format ridotto
Focus su prodotto libro Ll .r\e = Shreﬂa
piu solida

Marginalita positiva

*di cui 3 store Club diretti



Negozi diretti
Razionalizzazione e ottimizzazione superfici di vendita

La strategia di sviluppo degli store diretti include un processo continuo di
manutenzione della rete attraverso azioni di resizing, ristrutturazione e
relocation dei punti vendita.

2019 2020 2021 2022 mar-23

vV vV v vV Vv

mq total @ 16833 18132 18332 @

-13% superfici totali

PdV totali 31 31 36 38 38

mq medi 623 543 504 482 440

- ———

- ————
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Format negozio ridotto
con focalizzazione su prodotto Book

- e e e e e e e e e e e e e e e e e = e =

A 4
+8,7 m€ -11,6 m€
Ricavi Book* Ricavi Extra Book*
(+19,5% C22vsC19) (-44% Cc22vsC19)

Riduzione dei costi operativi / :
investimenti medi e relativo rischio X

A 4
Riduzione costo Riduzione affitto
lavoro medio negozio medio negozio
(295k€ C22 vs 423k€ C19) (235k€ C22 vs 301k€ C19)

*ricavi contabili
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Negozi diretti
Mondadori Duomo




Negozi diretti
Mondadori Duomo

MONDADORI
N RETAII

Un progetto
capace di

RACCONTARE
i valori di Mondadori come
diffusore di cultura e idee
per il pid vasto pubblico.

CONIUGARE
storia e tradizione con
innovazione e sviluppo.

VALORIZZARE
la location unica e iconica
della cultura milanese di
Piazza Duomo, di cui
esprimera uno o piu
caratteri specifici.
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Negozi in franchising

Azioni strategiche

NEGOZI
AFFILIATI

Sviluppo fatturato e stabilizzazione
numero punti vendita

Focalizzazione su
formato Bookstore

Maggiore comunicazione,
assistenza e servizi offerti

Formazione continua

A\ MONDADORI
RETAIL



A\ MONDADORI
RETAIL

Negozi in franchising
Evoluzione numerica punti vendita e fatturato

o MENN ~~. _— —e
263 K€ 284 K€
237 K€ 209 K€
342 339 338 333

Continua manutenzione della rete

Aumento della performance
media dei pdv

2019 2020 2021 2022

® Bookstore = Point e Fatturato medio per pdv*

*Fatturato pvp
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Negozi in franchising
FY 2022

Totale
pdv in franchising

aperture 2022

494
333
161
. ................................................
Bookstore Point Totale
Franchising

2022
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Negozi in franchising
FY 2022

Totale
pdv in franchising

aperture 2022

494
Previste
333 } 21 APERTURE
161 nel 2023
. ................................................
Bookstore Point Totale
Franchising

2022









Eventi
| volti dei protagonisti

1.320

eventirealizzati

nel 2022
(+52,2% vs 2021)
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Fumetti
Mercato e Mondadori Retail 2019 VS 2022

Mercato

90,3m€

28,5m€
o

2019 2022
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GFK

dati © GfK
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Fumetti

Mercato e Mondadori Retail 2019 VS 2022
el 17,7 me
Retail ’o
90,3m€

(o
28,5m€ 2,7m€
Jo )

2019 2022 2019 2022

Quota Mondadori Retail sul Mercato

9,6%1Y 19,6%

2019 2022

GFK

dati © GfK
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Just Comics
Allestimenti librerie dirette
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Just Comics
Allestimenti librerie in franchising

"\‘l




Bambini Ragazzi
Mercato e Mondadori Retail 2019 VS 2022

267,7m€
o
224,4m€
(o]

2019 2022

A% MONDADORI
A RETAIL

GFK

dati © GfK
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Bambini Ragazzi
Mercato e Mondadori Retail 2019 VS 2022

e
267,7m€ Retail

(o) 37,6 m€

224,4m€

Quota MR
sul mercato

14%

2022

2019 2022 2019 2022

GFK

dati © GfK
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We Are Junior
Allestimenti

—
LETTERATURA

ETTE 10-13 ANNL
FANTASY

s

WE ARE

JUNIOp







Strategy & Execution
| pilastri della nostra strategia

91

Semplificazione
dei processi

94

Adattamento
al mercatoin
continua
evoluzione
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