
Carmine Perna

Amministratore Delegato

23 maggio 2023



MERCATO DEL LIBRO
E RISULTATI 2022
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Il mercato del libro
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Trend valore dal 2015 al 2022

VS

+9,8%
2018 vs 2015

+18,7%
2022 vs 2019
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Il mercato del libro

Quota fisico VS online 
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Il mercato del libro

Universo fisico librerie

NUMERICA PV

dato non 
disponibile



Performance Mondadori Retail FY 2022 VS2021

vs Mercato del Libro*

MERCATO

+0,2%
vs 2021

Online > -7,1%Fisico > +5,4%
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Performance Mondadori Retail FY 2022 VS 2021

vs Mercato del Libro*

/HFCH? ÔV́X¬YÛFisico > +12,1%
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Mondadori Retail              Fisico 95%V][¬WGz
MONDADORI RETAIL

+10,4%
vs 2021

Market share MR

12,5%
(+1,2 pp vs 2021)

Online 5%

VS

MERCATO

+0,2%
vs 2021

Online > -7,1%Fisico > +5,4%
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Key financial highlights

REVENUES
(ricavi contabili)

189,2
Gz

ËVZ¬X Gz PM #WV

EBITDA
(incl. IFRS16)

9,1
Gz

ËY¬U Gz #WV

Ordinary
Cash Flow

V́¬]Gz PM #WV

5,7
Gz

Mondadori Retail FY 2022

di cui prodotto libro

148,4 Gz



Il mercato del libro

Market share Mondadori Retail

GD inclusa nel mercato fisico 

12,5% 
share 

Mondadori 
Retail



Performance Mondadori Retail FY 2022 VS 2021

Ricavi (mû)

ËVZ¬X Gz
(+8,8%)

173,9

2021

89,1

53,9

15,6

15,3

189,2

Dati contabili

2022

92,9

68,3

13,8

14,1

LIBRO
Ricavi in =L?M=CN; >C VZ¬VGz

LIBRERIE DIRETTE
#IHNCHO; =L?M=CN; >?C LC=;PC ÁËVY¬XGzÂ

principalmente grazie allo sviluppo e
al rinnovamento della rete

CANALE FRANCHISING
Continua la crescita trainata dal prodotto

libro ÁËX¬]GzÂcon focus su format Bookstore

BOOKCLUB e ONLINE
Fatturato del Bookclub in contrazione (-U¬^GzÂ

$?=L?M=CN; >?FF»Online (-V¬\GzÂ, 
in linea con trend del mercato e -commerce

Online

Diretti

Franchising

Club e altri ricavi



STRATEGY & EXECUTION
MONDADORI RETAIL



Assessmentstrategico e operativo iniziale (2019)

Strategy & Execution

1O;F Ƹ F¸;NNO;F? ;H>;G?HNI
del modello retail di Mondadori?

Quali sono le  principali aree 
>C GCAFCIL;G?HNI >?FF¸;NNCPCNƛ L?N;CFª

Quale sarebbe l'evoluzione del format
e della value proposition?

1O;F Ƹ F; MNL;N?AC; J?L M@LONN;L? F?
IJJILNOHCNƛ IGHC=;H;F?ª

Cosa deve essere ottimizzato/modificato 
nel modello operativo a supporto  
della strategia futura?

Quali sono le IJJILNOHCNƛ >C FOHAI
N?LGCH? J?L F¸;NNCPCNƛ L?N;CFdi Mondadori  
e quali sono le principali opzioni da 
cogliere? Quali opzioni circa l'asset  
allocation , il modello di business
(dirette vs franchising), gli scenari 
di  potenziale consolidamento 
o partnership?

OBIETTIVO 
ASSESSMENT 

STRATEGICO INIZIALE 

2CMJIH>?L? ;FF?
>IG;H>? =BC;P? >?NN;N?
>;F =IHN?MNI >C LC@?LCG?HNI
>C -IH>;>ILC 2?N;CF
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- Rete fisica negozi

SVILUPPO COSTI

ORGANIZZAZIONE

#!0!#)4þ $)
INVESTIMENTO

ě MN;NI ;PPC;NI OH CHN?HMI JLI=?MMI >C NL;M@ILG;TCIH? N?MI ; >?@CHCL?
un modello economico sostenibile e duraturo J?L F»;TC?H>;­

°́

- Tecnologia e servizi
- Competenze

ADATTAMENTO 
CONTINUO

a un mercato in costante 
evoluzione

Modello economico di medio/lungo termine

Strategy & Execution



I pilastri della nostra strategia

Strategy & Execution

3?GJFCv=;TCIH?
>?C JLI=?MMC

1

&F?MMC<CFCNƛ
2

Innovazione

3

Adattamento
al mercato in

continua 
evoluzione

4
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Il modello di business

535
Punti vendita

in tutte le province 
italiane

La rete
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Il modello di business

Le location: tipologia di punto vendita

FY 2022

Centro 
Commerciale

#?HNLI
3NILC=I

Quartiere
Periferia

Travel

Turistico
Stagionale

Altro

(102 punti vendita)

(349 punti vendita)

(42 punti vendita)

ÁZJOHNC P?H>CN;Â

(31 punti vendita)

(4 punti vendita)



CANALE FISICO DIRETTO
MONDADORI RETAIL



Negozi diretti

Azioni strategiche

-;HON?HTCIH? >?FF; L?N?
ÁNL;HM@?LØ>IQHMCTCHAØL?vNNCHAÂ

Piano sviluppo selettivo 
di 6 -8 pdv per anno

Formazione continua

NEGOZI 
DIRETTI

Innovazione



Evoluzione punti vendita a gestione diretta
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31
Punti vendita

2020

31
Punti vendita

2021

36
Punti vendita

obiettivo
20 24

52
Punti vendita

Padova
P.zza Insurrezione

obiettivo
2025

56
Punti vendita

2022

38
Punti vendita

46
Punti vendita

obiettivo
20 23

2019-2025



Negozi diretti

Sviluppo e manutenzione rete

Totale

store diretti

+8
NUOVE

APERTURE

2023

41*

нлнн
ΧŜ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ 

manutenzione della rete

*di cui 3 store Club diretti

Aperture
2023



Negozi diretti

Sviluppo e manutenzione rete

Totale

store diretti

Aperture
2023

+8
NUOVE
APERTURE

2023

41*

2022
ΧŜ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ 

manutenzione della rete

*di cui 3 store Club diretti

Una rete diretta 

più solida

Nuovo format ridotto

Focus su prodotto libro

Marginalità positiva



2019 2020 2021 2022 mar-23

mq totali 19.314 16.833 18.132 18.332 16.715

PdV totali 31 31 36 38 38

mq medi 623 543 504 482 440

-13% superfici totali

Razionalizzazione e ottimizzazione superfici di vendita

Negozi diretti

La strategia di sviluppo degli store diretti include un processo continuo di 
manutenzione della rete attraverso azioni di resizing , ristrutturazione e 
relocation dei punti vendita. 

Ë]¬\ Gz
Ricavi Book *

(+19,5% C22vsC19 )

[́[Ez
2C>OTCIH? ;@vNNI
G?>CI H?AITCI

ÁWXZEz #WWPMXUVEz #VÂ̂

Format negozio ridotto 
con focalizzazione su prodotto Book

*ricavi contabili

Riduzione dei costi operativi / 
investimenti medi e relativo rischio

-VW] Ez
Riduzione costo 

lavoro  medio negozio
ÁW^ZEz #WW PM YWXEz #V^Â

-VV¬[ Gz
Ricavi Extra Book *

(-44% C22vsC19 )



Vinovo (Torino) - C.C. Mondojuve

Aperto
2020
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Aperto
2021



S. Martino Buon Albergo - C.C Corti Venete

Aperto
2021



Portogruaro - C.C. Adriatico2

Aperto
2021



Montenero di Bisaccia (CB)

Aperto
2022



Negozi diretti

Aperture 2022

Genova - ex Mercato di C.so Sardegna

Aperto
2022



Negozi diretti

Aperture 2022

Padova via Cavour

Aperto
2022



Negozi diretti

Aperture 2022

Roma ¶C.C. Caput Mundi

Aperto
2023



DUOMO



Da Megastore
a flagship libreria

Un polo attrattivo ed iconico
della cultura milanese 

per la diffusione di cultura e idee. 

Negozi diretti

Mondadori Duomo



Negozi diretti

2!##/.4!2%
C P;FILC >C -IH>;>ILC =IG?
>C@@OMIL? >C =OFNOL; ? C>??
J?L CFJCOʃP;MNI JO<<FC=I­

#/.)5'!2%
MNILC; ? NL;>CTCIH? =IH
CHHIP;TCIH? ? MPCFOJJI­

6!,/2)::!2%
F;FI=;NCIH OHC=; ? C=IHC=;
>?FF; =OFNOL; GCF;H?M? >C
0C;TT; $OIGI¬ >C =OC
?MJLCG?L;ʃOHI IJCOʃ
=;L;NN?LC MJ?=Cv=C­

Un progetto 
capace di 

Mondadori Duomo



NUOVA LIBRERIA MONDADORI DUOMO
Milano Piazza Duomo

Aperto
23/3/2023



Aperto
23/3/2023



Aperto
23/3/2023
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Negozi in franchising

Azioni strategiche

Maggiore comunicazione, 
assistenza e servizi offerti

3PCFOJJI @;NNOL;NI ? MN;<CFCTT;TCIH?
HOG?LI JOHNC P?H>CN;

Formazione continua

.%'/:)
!&&),)!4)

Focalizzazione su 
formato Bookstore


